Zardtanulmany — Asztalfo projekt

Az Ausztria — Magyarorszag INTERREG IIIA 3.2 AT-HU/06/01/117 szamu projekt feladatai
koz¢ tartozott egy zardtanulmany készitése, mely a kovetkezd kérdésekre ad valaszt:

A régid kulturalis-turisztikai potencidlja, az egyiittmiikodések formalis keretei, k6zos ¢€s
egyéni fejlesztési célok, tervek, a kozos célok megvaldsitasanak mikéntje, az egyéni célok
Osszehangoldsa - érdekiitkozések elsimitdsa. A hatdron 4tnyald natarpark régio
tovabbfejlesztésének személyi, szervezeti, infrastrukturalis feltételei, a régid6 kozos
marketingje, a szervezeti eréforrasok szinergidjanak elérése.

A zarotanulmany nem tartalmazza a projektben elkésziilt szakvéleményt, kutatasi jelentést,
fejlesztési tervet, hanem a hatarmenti egyiittmiikodés elméleti és gyakorlati kérdéseire kereste
a valaszt, konkrét javaslatokat tartalmazva.

Turisztikai potencial

turisztikai egységekbdl, hanem a nagyobb térség aspektusabol vizsgaltuk a teriiletet.

1. Erdsségek

Kulturturisztikai potencial:

Europa fontos és egyediilallo természeti 6roksége

Foldrajzilag kozponti fekvés Eurépaban

Specifikus vidéki-varosi karaktert tertilet

Bécs, Budapest, Bratislava iparkdzpontjaihoz valo kozelség
Kellemes nyari klimaji pannoniai éghajlat

Ko6zponti utakon/tranzititvonalakon valé fekvés (kelet-nyugat

¢és észak-dél)

o A Fert6n gyakorolhat6 vizisport-tevékenységekhez valo kozelség

Turisztikai kereslet:

. Vonzo térség a hazai és kiilfoldi turizmus szdmara

o A turisték tobbnyire gépjarmiivel rendelkeznek ill. érkeznek (motorizaltak), ezért
mozgoképesek

J Jelentds arany napi latogatokban

o A Fert6 mentén fekvo nyari iidiilohelyekhez valo kozelség

. A kulturélis kinalat hazai és kiilfoldi turistadk altali magasra értékeltsége

Altalanos infrastruktira:

Kozponti uton/tranzititvonalon valo fekvés (kelet-nyugat és észak-dél)
Jo utosszekottetések

A Bécs-Schwechat-i reptérhez valo kozelség

A teljes térség jo infrastrukturdlis hasznositasa



Turizmusgazdasag:

o A fejlett kultiratol a folklorig terjedd, vonzo (nyéari) rendezvényprogramok

J Meglehetdsen sok jo idegenforgalmi vezet6-cég

o Nagyon érdekes gasztrondmiai kindlat, konyha és pince tekintetében egyarant
Kornyezet:

J Erdekeltség a természeti és kulturalis 6rokség nemzeti park éltal torténé megovasaban
2. Gyengék

Turisztikai potencial:

o Villalati infrastruktarak tobbnyire kistizemi szinvonalon
J Marketinglehetdségek alig alkalmazottak

Turisztikai kereslet:

Kereslet foként a kozelebbi kornyezetbodl

Nagyon szezonalis €s iddjarastol fiiggd kereslet

Gyakran csak bevasarlo idegenforgalom

Turisztikai vasarloerd-kiilonbség Ausztria és Magyarorszag kozott

Idegenforgalmi kereslet a nyari szezonra korlatozédva

Kulturalis kereslet a bevasarlo turistak korében inkabb korlatozott

A turistak tobbnyire gépjarmiivel rendelkeznek ill. érkeznek, ezért kevésbé helyhez
kotottek

Altalanos infrastruktira:

Cstucsidokben magas kozuti forgalmi igénybevétel

Turisztikai infrastruktura gyakran elégtelen a téli idegenforgalom szaméra
Csak kozvetett vasuti sszekottetés

Elektronikus piacositas kihasznaltsaga bevezetd stddiumban

Turizmusgazdasag:

Turizmus-kinalat erésen a nyari szezonra korlatozodva

A kinalat inkébb alacsony jovedelmiiekhez és napi latogatokhoz igazodo
Kevés hatarokon talmend kooperacio az idegenforgalmi szolgaltatok kozott
Eltér6 szolgaltatasbeli mindség a térség egyes részeiben

3. Lehetoségek

Turizmuspotencial:

. A bevonasi kor Budapest, Bratislava és Bécs varosoknal tobbet dlelhet fel
(mindenekelStt a német ajku térség jo potencial)



o Egy régi6 nagysagrendje internacionalisan jobban kihasznalhatod

. A hatarellenérzések megsziinése megndveli a regiondlis mobilitast és kiboviti az
idegenforgalomba bevont teriiletet

o Nagyszabasu rendezvények fejlesztésére vonatkozo potencial a nyari szezonon kiviil is
. Uj kinalatok kiépitése és kibSvitése a wellness, zene, hobbi és a tovabbképzés
tertiletén

o Témaparkokat és a golfsportot érinté potencial

. Zenei rendezvények télen és az atmeneti szezonokban is fennalld lehetdsége

Turisztikai kereslet:

o A wellness iranti kereslet altalanos ndvekedése Eurdpaban
J A kulturalis és természeti turizmus iranti kereslet vilagszerte érezhetd novekedése
o A novekvo kelet-nyugati és észak-déli tranzitforgalom idegenforgalmi hasznositasa

Altalanos infrastruktira:

. Javulo kelet-nyugati és észak-déli tranzit-0sszekottetések

o Id6jarastol fiiggetlen turisztikai létesitmények €s rendezvények létrehozasa csokkenti a
nyartol valo fliggdséget

J Az elektronikus piacra dobas lehetdségeinek megteremtése és hasznositasa

o Uj 6sszekot6 tszakaszok megnyitasa Ausztriabol Sopronba

Turizmusgazdasag:

J A menedzsment mindsége noveli az idegenforgalmi szolgaltatasokbeli értékteremtd
hanyadot

o Jo foglalkoztatasi kilatasok a turizmus- és szabadid6é-szektorban

J A felelds idegenforgalmi szolgaltatok interregionalis egylittmiikodése Osszjatékot
eredményez

o Egy turisztikai csucstermék 1étrehozéasa internacionalis piacra dobés céljara
Kornyezet:

. Szocio-0kologiailag kiméletes fejlodés a turizmus- és szabadidd-gazdasagban

o Természeti és kulturalis 6rokség-védd és —hasznositd gondolatoknak nagymértékben

no a jelentdségiik



4. Kockazatok

Turizmuspotencial:

o Tomeges turizmus korlatozott megkozelitési lehetdségekhez vezet, kiillondsen
nagyszabasu turisztikai latvanyossagok esetén

Turisztikai kereslet:

J Néhany hagyomanyos idegenforgalmi kereslet (,,nyari frissességi” iidiilés,
kikapcsolodas, természet iranti érdeklédés) csokkenése
o Magasabb arszinvonal és/vagy tul magas kindlatbeli mindségi fokozatok csokkentik a

napi latogatok ¢€s turistak részérdl mutatkozo keresletet

Altalanos infrastruktira:

J Elégtelen mindségbeli alkalmazkodas idegenforgalmi létesitmények esetében

o Egyenlétlen mindségi szinvonal gatolja a mindségi turizmust

Turizmusgazdasag:

J A szolgaltatasbeli kinalatok nem a keresletnek megfeleléen alakulnak

o Kontraproduktiv aremelések a szezon idején

. Nyelvi megértési akadalyok

Kornyezet:

o A fauna és flora karosodasai a Ferto koriil a tulzott idegenforgalmi igénybevétel miatt
¢s a globalis felmelegedés kovetkezményeként

J Ipari és szallitastechnikai fejlodések az épitdiparban negativan befolyasoljak a tajképet
¢s csokkentik az idegenforgalmi vonzas- és hasznositasi értéket

o Ellendrizetlen és tulzott, turizmus okozta kdrnyezetszennyezés

A letelepedett lakossag ,,turizmusba val6 belefaradasa”
A természetvédelmi elképzelés/szandék elhanyagolasa

— e @

! Hatarmenti turizmusfejlesztés 1999.



Jelenleg meglévo egyiittmiikodések

Politikai szintii egylittmiikodések
. A Nyugat-Pannonia Eurorégi6 (Burgenland, Gydér-Moson-Sopron megye, Vas megye
¢s Zala megye) munkabizottsagai kozott a ,,turizmus és kultira” is képviselteti.

Centrope egyiittmiikddés, mely Bécs vezetésével a kdzép — eurdpai térség tervszert,
tudatos, egyiittes fejlesztését tlizte ki célul.

Harom varos szdvetsége — Sopron, Bécstjhely, Kismarton

Rendezvények
. "Paneurdpa" vordsborverseny Sopronban

Telepiilés szintl egyiittmiikodések

. Telepiilések gyakran jo szomszédi kapcsolatban allnak a hatar két oldalan
Soproni egyiittesek rendszeres hangversenyei Burgenland telepiilésein
. Ko6z0s szervezési miivészeti, kulturalis és hagyomany6rzé programok
Kozlekedés
. Kozelmultban hataratkelohelyek megnyitasa
. Egy lehetéségként fogalmazddott meg Bécs-Ljubljana, Bécs-Graz, Bécs-Zagrab

kozlekedési utvonal Sopronon térténd atvezetése

Humén erdforras

. Porpaczy Aladar Kertészeti Szakkozépiskola 4altal szervezett magyar-osztrak
vallalkoz6i tigyintézd képzO szaka mind a magyar, mind az osztrdk allam altal elismert
¢rettségit ad, amely lehetdséget ad az EU-ban vald tovabbtanulasra. Oktatas két helyszine
Fertdd és Freuenkirchen. Az 6téves képzésbol egy év csak nyelvi képzés.

. Naturparkok esetében mar miikddik a tapasztalatcsere, a tanulméanyutak szervezése, és
egy nyelvoktatasi egyiittmiitkodés Kismartonnal.
. Az 1998-ban aldirt Osztrak-Magyar Ingdzd Egyezmény alapjan a Nyugat-dunantili

Régidbol naponta 1.070-en jarnak at Burgenlandba, tovabba 130-an Bruck an der Laitha-ba
dolgozni. Az 1070-b61 265 dolgozik a vendéglatasban, 285 a mezdgazdasagban, és 520 egyéb
szakmakban.

Egyéb

. Rendszeres polgarvédelmi gyakorlat az osztrakokkal

. Egyiittmiikodések Burgenland és a Nyugat-dunantuli Régié kereskedelmi és
iparkamarai kozott

. A kereskedelmi és iparkamarak szervezésében iizletember talalkozok szervezése
. E16 kapcsolatok magyar részrél a megyei miizeumok és Burgenland tartomanyi

muzeuma kozott



Szervezeti hattér és finanszirozas Sopronban és Burgenlandban
Az dnkorményzati struktarabeli kiilonbségek

. Burgenland: hatdésagi €s politikai ligyek egy kézben, a tartomdnyi vezetés kezében
vannak, €s a helyi onkormanyzatok a tartomanyi szintnek ald vannak rendelve. A helyi
onkorméanyzatok nem rendelkeznek tovdbbd 0©nallé rendelet- ¢és hatarozathozatali
jogositvannyal.

. Nyugat-dunantuli Régié: megyéknek nincs hatosagi jogkorikk, és a helyi
onkormanyzatok mellérendelt szerepben vannak a megyei Onkormanyzatokkal. A régio
szervezete nem rendelkezik hat6sagi jogkorrel.

Turizmust érintd szervezeti kiilonbségek

. Burgenland 6ndll6 turizmustérvénnyel rendelkezik, amely el6irja, hogy egy bizonyos
lakosszamon vagy vendégéjszakaszamon feliil szovetséget kell 1étrehozniuk; ezek a helyi
szovetségek képezik a nagyobb térségi szovetségek taglétszamat.

. A magyar oldalon jelentds eltérések az egyes kistérségek, Onkormanyzatok
turizmushoz val6 viszonyaban, szakmai kompetencidjaban.

Finanszirozas

Rendkiviil nagy eltérés Burgenland és Nyugat-Dunantal turizmusfejlesztésre forditott
Osszegének tekintetében; a termékfejlesztésre és a marketingre szant allami tdmogatas
Burgenland esetében évente kb. 6 milliard forintnak megfeleld 6sszeg, mig Nyugat-Dunantul
esetében évente kb. 320 millio Ft.



,Regionalis egyiittmiikodés Az egyiittmiikodés akadalyai, lehetdségei

A gazdasagi egyiittmiikodés nemhogy Burgenland és Sopron viszonylataban, de még a
burgenlandi cégek kozott sem mitkddik olajozottan. A két régio kozotti gazdasagi
kooperaciot hatraltaté fébb okok:

e anyelvi megértési problémak,

e az infrastrukturalis kiilonbségek,

e a kommunikaciés szandék hianya,

e valamint a kommunikaciés képességek hianya.
A jovobeli gazdasagi egyiittmiikddésre kedvezden hathat Burgenland és a Soproni régio
foldrajzi adottsaga: a kozos to, a kozos nemzeti park, valamint a kozds gyokerek, a hasonlo
kultira. A hatarsav megsziinése is jotékony hatast gyakorolhat a kooperacio intenzitasara. A
kovetkezd 10-20 évben a Fert6-t6 térsége mind gazdasagi, mind kulturdlis szempontbol egy
régiova valhat, melynek lélekszdmanal fogva Sopron lehetne a kdzpontja. Ehhez azonban a
magyar és a német (esetleg horvat) nyelv kolcsonos oktatasa, elsajatitdsa elengedhetetlen.
Az egyiittmiikddés szorosabba valhat a két régio kdzott, amennyiben Magyarorszag a jovoben
eldnyoket biztosit a kiilfoldi, munkalehetdséget teremtd vallalkozasok szamara, valamint, ha a
két orszag kolcsondsen megsziinteti a munkavallalast korlatozo intézkedéseit.
Az egyiittmiikodést neheziti, hogy az ipartizési feltételek Ausztridban joval szigorubbak a
magyarorszaginal, a cégek szakmai tevékenysége minden esetben mestervizsgahoz, a
képzettség igazolasahoz kotott, mig Magyarorszagon nem sziikséges igazolni egy-egy
tevékenység esetében a szakmai hozzaértés tényét.
Tovabbi, az egyiittmiikddést nehezitdé tényezd, hogy Ausztridban a minimalbér fogalma
ismeretlen, az alkalmazottak a kollektiv szerzédésben kialkudott bérre jogosultak, valamint
torvény szerint kotelezo juttatds a 13. és 14. havi bér.
Bér a magyar bérszinvonal kb. 15 év mulva érheti utol a burgenlandi szintet, az osztrak cégek
mégis megkezdték attelepiilésiiket Ukrajnaba, Roméniaba.
Az INTERREG IITIA program keretében a magyar és az osztrak fél kdzosen megvizsgalta,
hogy a két szomszédos régioban a gazdasag mely teriiletein jellemzd munkaeréhiany ill.
tobblet. Az egyiittmiikodés keretében az egyik régiéban jelentkez6é hianyt a masik
munkaero6tobbletébél lehetne potolni.
A WIBAG Rt. Burgenland tartomany 100%-os tulajdonat képezi, feladatkore a CELI-es,
illetve allami tdmogatdsok programtervezése, tovabba a forrasok allokéalasa. E szervezet a
kooperacio minden formajéra nyitott, szivesen osztandk meg a programozas terén, illetve a
»Hfacility management”-ben felhalmozott tapasztalataikat a magyar Kkollegaikkal,
azonban ehhez a megfeleld forumok biztositasa sziikséges.

Magyarorszdg EU-csatlakozasanak legjelentdsebb turisztikai hatdsa a két régid viszonyaban
az egy napra érkezé vendégek szamanak latvanyos noévekedése Burgenlandban.
Elsddlegesen a Fert6-t6 kornyékén emelkedett a turistak szama. A csatlakozas lehetdséget
biztosit a kulturalis és turisztikai adottsagok, szokasok kolcsonds megismerésére,
célpontta valik, hiszen mar nem egy vasfiiggény valasztja el a szomszédos régioktol.
Burgenland ¢és elsdsorban Eisenstadt varosa joval tobbet tesz annak érdekében, hogy turistakat
vonzzon a hatar tiloldalar6l, mint Sopron. Az idegenforgalom sokkal hatékonyabb az
osztrak oldalon, mint a Soproni régioban. A Kkulturturizmus jelentds potencialjat
mostanaig csak az osztrak fél, foként Eisenstadt varosa haszndlta ki. A jovében kozos
kulturalis programokra, k6zos rendezvényekre 6ridsi kereslet mutatkozhat.

2 Sopron — Burgenland Egyiittmikddési lehetdségek 2005.



Magyarorszdgon a kozpontositott turisztikai struktira mar a csatlakozas el6tt atalakult,
heterogenizalodott. A kinalatfejlesztés azonban nem jelentds, a partnerkeresés a nyelvi
nehézségek és kulturalis kiilonbségek miatt a hatar egyik oldalin sem jellemzo.

A magyarorszagi turisztikai lehetdségek szinvonala mar az EU csatlakozast megel6zden
folyamatos javulast mutatott, a csatlakozassal e folyamat felgyorsult. A turisztikai kinalat
elégséges, a vendégszeretet kifogastalan, bar mindségi problémak még szamos alkalommal
jelentkeznek. A burgenlandi szallashelyek magas mindséget nyujtanak egy atlag osztrak
allampolgéarnak kedvezd aron, Magyarorszagon, és foleg vidéken azonban csak kevés magas
mindséget biztosito szallashely talalhato.

A CELIl-es tamogatis keretében befolyt palyazati forrasokat a timogatast igénybevevék
Burgenlandban elsdsorban sajat tartomanyukban, és ott is foleg a termalturizmus fejlesztésére
forditottak.

Sopront turisztikai célbdl meglatogatd magyar allampolgarok jelentds része Burgenlandba is
atjar a bOvebb programlehetéség miatt. Az EU csatlakozast megel6zéen Sopronban a
bevasarlé turizmus dominalt, az arak emelkedése kdvetkeztében azonban ennek intenzitasa
folyamatosan csokken. A bevasarloturizmus gyengiilésének masik oka, hogy a soproni
boltok kinalata nem veszi fel a versenyt a burgenlandiakéval. A magyarorszagi
szolgaltatasok koziil a fodraszat, a masszazs, a wellness és fogorvosi ellatas tovabbra is
népszeri az osztrakok korében.

2005 els6 5 honapjaban 43 szazalékkal tobb magyar érkezett Burgenlandba, mint az el6z6 év
azonos iddszakaban. A magyar turistak altal eltoltott vendégéjszakak szama 35 szazalékkal
novekedett. A magyarok a bovebb kinalat és a hasonlé arszinvonal miatt tobb pénzt
koltenek Burgenlandban, mint az osztrakok Sopronban.

A soproni kulturalis és turisztikai programok promédcidja Ausztridban gyenge, mely
negativan hat a véaros vendégvonzo képességére. Manapsag mar egy burgenlandinak nem
»trendi” Sopronba menni. Kevés a program, a meglévok sem valtozatosak.

Sopron és Nyugat-Magyarorszag jelentés létszamu turistat elsésorban a nagyobb
osztrak varosokbol, foként Bécsb6él vonzhat. A burgenlandi lakossag alacsony
lélekszama kovetkeztében nem lehet realis célpontja a soproni idegenforgalmi
kinalatnak.

Tizennyolc 0j osztradk-magyar hataratkeld nyilhat meg hamarosan, melyek hatésara lehetdség
nyilik a hatar két oldalan ¢16 lakossag kozotti kapcsolatok mélyitésére, valamint az
idegenforgalmi lehetdségek jobb kihasznalasara. Az uj atkeldket csak gyalogosok,
kerékparosok, illetve lovastirdk résztvevoi vehetnék igénybe. A tervek szerint az atkeldk
november 1. és marcius 31. kozott 6 oratdl 22 6raig, az év tovabbi idészakaban pedig 7 6ratol
19 o6raig miikddnének.

Az 1 hataratkeldk 1étesitése szdmos olyan telepiilés kivansaganak felel meg, amelyek a hatar
mentén elteriild, idegenforgalmi peremvidékek altal nyujtott Ilehetdségeket szeretnék
kihasznalni. A legtobb helyen alacsony infrastrukturdlis beruhdzasi Osszegbdl meg lehet
valositani, hogy ami valaha Gsszetartozott, az ujra egymas felé vezessen.

A hatarszakaszon — elsésorban a hataron atnyuld palyézati kiirdsok alapjan — élénk kulturalis
csereprogramokra is nagyszerli példak vannak, melyek megvalositasat eddig is rendkiviili
hatarnyitassal oldottdk meg.

A két orszag turisztikai kindlatdban jelentds a mindségbeli eltérés. Szamos félreértés forrasa
a szallas-kategorizalas eltérése a két orszag kozott. Ausztriaban a szigoru idegenforgalmi
szabalyozas csupan kétcsillagos besorolast engedélyez olyan szallodaknak, panzidknak,
melyek Magyarorszag a hadrom, esetenként a négycsillagos mindsitést is megkapjak Az ilyen
jellegti eltérések bizonytalansagot keltenek az osztrakokban, igy nem tudhatjak pontosan,
hogy milyen szinvonalu szolgaltatasra szamithatnak. A magyar szallodiknak célszerii volna



elsddlegesen a mingségre Gsszpontositani, valamint egyedi szolgaltatasokkal megjelenni.
A Soproni régioban az arak elérik az osztrak szintet, mig a mindség elmarad attol.

Eisenstadt és Sopron testvérvarosok ugyan, de az egyliittmiikddés elsOsorban politikai
jellegli, kozvetlen haszna szinte nem is jelentkezik. A kooperacié kimeriil egymas
rendezvényeinek reklamozasaban (pl. Morbisch, Fertérakos, St. Margarethen, Eisenstadt,
Sopron), bar ez is csupan eseti jellegii.

Az osztrakok a promdcié hidnya kovetkeztében nem ismerik a soproni kinalatot,
valamint nem jutnak informaciohoz a programok szinvonalaval kapcsolatban sem.
Eisenstadt mindossze kb. 1000 agyas szallashely kapacitassal rendelkezik, Sopron ennek a
hatszorosaval. Az eisenstadti zsufoltsag (egyes iddszakokban 100%-os kihasznaltsag)
enyhitheto lenne, ha az osztrak varos szallasadoi Sopronba kiildenék a vendégeket. Ez
jelenleg osztrak részrdl a konkurencia érzet miatt nem valdsul meg, soproni részrdl pedig az
érdektelenség ennek oka.

Burgenland kiemelt célja az idegenforgalom teriiletén a kerékparutak bovitése, mely hataron
ativeld projekt keretében folyamatos egyiittmiikddést kovetel meg mind a magyar (Pannon
Pedal Egyesiilet), mind az osztrak fél részérdél. A Fert6-t6 koriil kiépitett és folyamatosan
boviild kerékparut turizmus gerjeszté hatasa kiemelked6. Mivel Burgenland és a Soproni
régid foldrajzilag egységet képez, optimalis turisztikai kihasznaldsuk akkor valik lehetségesé,
ha a fizikai hatarvonal teljesen megszlinik.

A termdl- és a wellness turizmus elérte fejlodésének tetdpontjat, igy a korabbihoz képest
kevésbé érdemes ebbe az agazatba beruhdzni, hacsak nem valamilyen nagyon specidlis
teriiletre, melynek még nincs konkurencija a térségben.

A Soproni régio hatékonyabban adhatna el sajat magat, amennyiben turisztikai
vasarokon, rendezvényeken képviseltetné magat, valamint jelentdsen bévitené a jelenleg
szegényesnek mondhato programkinalatat.

Burgenlanddal torténd kooperaciét megvaldsitva a soproni kultirturizmusban még
szamottevd lehetdség rejlik. Kiaknazasdnak fontos feltétele a programok kolesonos
egyeztetése annak érdekében, hogy a varosok programjai ne konkuréljanak egymassal, hanem
egymast egészitsék ki. Ezen kivil a programkindlat ne halmozodjon egy rovid
idointervallumon beliil, hanem az év 12 honapjadban fenntartsak a régi6 iranti érdeklodést.
Erdemes volna a Soproni régioban egy kulinaris élvezetekre timaszkodé kampanyt
beinditani, melynek keretében a helyi specialitadsokat ismerhetnék meg a régioba latogatok.”



Ko6z0s célesoportok, célpiacok és marketingkommunikacio kialakitasa

Intézkedés indoklasa, hattere

Motténk megfogalmazasa szerint a natirparkok egylittes vonzereje erésebb, mint kiilon-kiilén
Osszeadva. Ezért a vizsgalt két teriilet marketing teriileten valé egyiittmiikodése kdzos érdek.
Ko6z06s marketingtevékenység azonban csak tgy alakithatdo ki, ha mind a burgenlandi
natarparkok, mind a soproni natirpark felismeri ennek fontossagat.

Intézkedés altalanos célja
A natarparkok k6zds turizmus marketingtevékenységének kialakitasa

Kommunikaland6 termékek, célcsoportok és célpiacok
Ko6z0s egyeztetéssel meg kell hatdrozni, hogy mely termékekkel mely célpiacokat és
célcsoportokat kivanjak a natarparkok egyiittesen megcélozni.

PR

Study tour-ok szervezése

Sajtotajékoztatok szervezése

Ko6z06s Hirlevél (hosszttavu és folyamatos egyiittmiikddést feltételez) 1étrehozasa

Az Osszes natirpark teriiletére egyarant vonatkoz6 turizmus cikkek megjelenitése a magyar és
osztrak nyomtatott sajtoban

Miisorok készittetése a magyar és osztrak elektronikus médiaban (TV, radio)

Hirdetések
Ko6z06s termékekrdl hirdetések megjelenitése a magyar €s osztrak médiaban.

Kiadvanyok, informalas

A koz06s kiadvany készitése.

A kozos internetes honlap készitése, tovabbad Nyugat-Dunantul és Burgenland turisztikai
honlapja - amennyiben 1étezik ilyen — kdzott az atjarhatdsag biztositasa

Tematikus kiadvanyok Iétrehozasa

Utikonyv 1étrehozésa

Egyes teriileteken egységes informacids rendszer kialakitasa

A hatarkozeli telepiiléseken olyan turisztikai térképek elhelyezése, amelyek tartalmazzak
mindkét oldal latnivaléit és vonzerdit.

Kiallitasok

Bizonyos kiallitdisokon a naturparkok egylittes, kdzos standon torténd megjelenése, ahol a
kozos termékek népszerlsitésére lehetdség nyilik.

Alternativ lehetdség, hogy a magyar és osztrak natirprakok az altaluk latogatott kiallitasokon
a k6zos termékekrol kolcsondsen informéacidt terjesztenek kiadvanyok segitségével.

Sales Promotion
Ko6z0s turizmus kartya 1étrehozasa a naturparkok tertiletére
Ko6z06s termékek mindkét orszag kiilképviseleteihez valo eljuttatasa

Eredménymutatok
Az egyeztetéseket kovetden lehet az eredménymutatokat meghatarozni.



Egyéb egyiittmiikddések fejlesztése
A turizmust kozvetetten szolgéalo hataron atnyuld egylittmiikodések tdmogatasa

Intézkedés indoklasa, hattere

Minden hatdron atnyuld egyiittmiikodés pozitiv hatdssal van a turizmusra. Egyrészt azért,
mert az egylittmiikodések onmagukban turizmust generdlnak, masrészt azért, mert hossza
tavon megteremtik a kozvetlenlil a turizmust szolgald egyiittmiikodések alapjat. Ezek
barmilyen médon vald tAmogatasat szem elott kell tehat tartani.

Intézkedés altalanos célja
A turizmust kozvetetten szolgalo egyiittmiikodések tamogatasa

Programok megnevezése

A sokrétli és gazdag egyiittmiikodés alapfeltétele a hataratkelok szamanak novelése
Rendszeres tapasztalatcsere

Tovabbképzési workshopok szervezése

A két teriilet szakemberei szdmdara tanulmanyutak kolesonds szervezése, egymds turisztikai
kinalatanak és a turizmusmarketing szervezeti felépitésének és miikodésének megismerésére
Tanulmédnyutak szervezése a mar jol mikodd, egyéb orszaghatiron tilmutatd regiondlis
egylttmitkddések megismerésére

Szakmai csereprogramok tamogatasa

Rendszeres szakmai talalkozok szorgalmazasa

Kistérségek és szakmai szovetségek hataron tilmutatéd egyiittmiikodésekre serkentése
Hatarmenti falvak kozotti kapcsolatok eldsegitése, Osztonzése, tdmogatiasa a kulturalis
rendezvények, falunapok, sportoldsi lehetdségek, sziireti rendezvények, stb. tekintetében; a
jelenlegi kezdeményezések tovabbfejlesztése

Oktatési intézményekben eurorégios szemléletmdd kialakitasa

Német nyelvtanulds tdmogatasa

Eredménymutatok

Output indikatorok

Hataratlépok szamanak novekedése

Szakmai egylttmukodések kialakulasa

Helyi jelentdségli kapcsolatok kialakulasa, erésodése
Eurorégids szemléletmoddal rendelkezOk szamanak novekedése
Németiil tudé személyek szaméanak novekedése

Hatésindikatorok
Egyiittmtkodésre nyitott szemléletmod és hozzaallas kialakulasa a hatdr mindkét oldalan €16k
tudataban



A hataron atnyuld natarpark régiod tovabbfejlesztésének személyi, szervezeti, infrastrukturalis
feltételei, a régid kozos marketingje, a szervezeti eréforrdsok szinergidjanak eléréséhez a
kovetkezo egytittmiikodési megallapodas megkotését tartjuk elengedhetetlen.

Kooperationsvereinbarung

abgeschlossen zwischen dem

Naturparkerein Landseer Berge

Naturparkverein Rosalia-Kogelberg

Verein ,, Soproni-hegységért Natarpark

L. Allgemein

Die drei Kooperationspartner kommen tiiberein, das Territorium der Naturparke im Sinne der
Richtlinien der europdischen Naturparke zu verwalten und zu betreuen.

I1. Ziel

Die oberste Zielsetzung der drei Vereine liegt in der Erhaltung, der Nutzung und der
behutsamen Weiterentwicklung des Naturparkgebietes in gegenseitiger Abstimmung.

III. Maflnahmen

Der Kooperationszweck betrifft primér die gegenseitige Information von Maflnahmen, die
insbesondere

der Erhaltung der Region in seiner typischen Naturschutzsform
der Sicherstellung der Pflege des Kultur- und Landschaftsbildes
der Stiarkung des Bewusstseins der Bevolkerung und der Géste
der Weiterentwicklung der Region im Sinne der Naturparke
der Koordinierung aller Maflnahmen fiir die Naturparke
der Erstellung von Konzepten, Studien und Analysen
der Marketingaktivititen
der Veranstaltungen innerhalb der Naturparkgebieten
gegenseitige Unterstiitzung bei spezifischen EU — Finanzierungs- und
Forderungsprojekten
e der Erstellung eines gemeinsamen Arbeitsprogrammes mit entsprechender
Kompetenzverteilung
e u.dgl.m.
dienen.



IV. Umsetzung der Vereinbarung

Die drei Kooperationspartner informieren einander in regelmiBigen Abstanden tiber laufende
und geplante Aktivititen, und zwar:

e 1 mal jdhrlich : die beiden Obménner + Stellvertreter
¢ 1 mal monatlich : die drei Geschéftsfiihrer

Landseer Berge Rosalia-Kogelberg Soproni-hegység



Egyiittmiikodési megallapodas

amely 1étrejott egyrészt a
Naturparkverein Landseer Berge

ésa
Naturparkverein Rosalia-Kogelberg
ésa
Soproni-hegység Natarparkért Egyesiilet
kozott.

1. Altalanos célok

Mindharom egyiittmiikodo partner megallapodik abban, hogy az eurdpai naturparkok
alapelveinek megfelelden kezeli, gondozza a naturparkok tertiletét.

2. Célok

Mindhéarom egyesiilet a legfontosabb céljait, melyek a natarparkok fenntarthato fejlédésére,
hasznalatara és megtartasara iranyulnak, kdlcsonds megegyezés keretén beliil hatdrozza meg.

3. Intézkedések:

Az egyiittmiikddés célja els6sorban a kdlcsonds informacidcsere az egyes tevékenységekre
vonatkozoan, kiilonosképpen:

e a kultur és vidéki tajkép gondozasa
a turistak ¢€s helyi lakosok tudatossaganak emelése
a natarparkok elvei alapjan a taj tovabbfejlesztése
minden natarparki tevékenység egyeztetése
a kezelési terv fejlesztése, modositasa
tervek, programok készitése
marketingtevékenységek
natarparki rendezvények
kolcsonds tamogatas az EU forrasok elnyeréséhez

4. Az egyiittmiikodés formai kerete

Mindkét egytittmlikodo fél tdjékoztatja rendszeres idok6zonként a mésikat a folyamatban 1évo
¢s tervezett tevékenységekrol:

Az elndkségek legalabb évente egy alkalommal

A munkaszervezetek legalabb negyedévente egyszer

A munkaszervezetek kidolgozzak a k6z0s tevékenységekre vonatkozd éves munkatervet, a
megfeleld kompetenciakkal, felelésségekkel.

Naturparkverein Landseer Berge ~ Naturparkverein Rosalia-Kogelberg ~ Soproni-hegység
Naturpark Egyesiilet
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